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Prélogo

El mundo del Marketing Online y del Social Media,
estéa lleno de herramientas y recursos.

Muchos de estos resultan imprescindibles para el
desemperio del trabajo diario y otros tantos son
verdaderas joyas que facilitan en gran medida
nuestra labor diaria.

www.mabelcajal.com

Consultora de Marketing Turistico y Social Media Pero entre tantas posibilidades disponibles, se hace
CEO de TrendingTur: Comunicacién Online .
y Social Media para el Turismo y Restauracion conveniente pararnos un momento a ordenarlas y
clasificarlas.
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Por eso, este ebook pretende ser un practico recopilatorio donde se juntan hasta 150 herramientas
gue abarcan varias areas del Social Media e Inbound Marketing:

- Redes Sociales

- Reputacion online de las empresas

- Content Curator

- Herramientas para Videos, Fotos....

- Generacion de Leads.

- Ect.

Las herramientas las he clasificado en diferentes secciones, pero es indudable que muchas de ellas
son tan potentes que no solo cumplen una funcién sino que sirve para cubrir varios aspectos.

Un amplio listado para consultar en cualquier momento en que lo necesitemos.

iEspero que os sea de utilidadi

Mokl Cajal
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Indice

Indice de Herramientas;

- Herramientas por Redes Sociales
- Facebook
- Twitter
- Google Plus
- Instagram
- Pinterest

- Social Media Management

- Automatizacion-Programacion
- Online Reputation Management
- Content Curator

- Archivo de Contenidos

- Videos

- Webinars/Meetings Online

- Visual and Design

- Bancos de imagenes gratis

- Generacién de Leads

- Email Marketing

- Estadisticos - Informes
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Woobox

Aplicacién para Facebook con la que podemos hacer
concursos, sorteos, encuestas y en su version gratuita
podemos colocar hasta 10 pestafias en nuestra
fanpage.

WOOBOX . I

SIGN-IN OR REGISTER

1 SIGN IN USING FACEBOOK 1 SIGN IN WITH EMAIL & PASSWORD

o -

..... /sioH-up Lo

JOIN THE 3 MILLION BRANDS USING WOOBOX

GET STARTED FOR FREE

Thunderpenny

Mapas, cupones, contact form, static HTML,
website...varias opciones estdn disponibles desde
esta app de Facebook.

Get likes, leads, and sales on Facebook.
rful apps

ADD APP.

Tabsite

Concursos, captacion de leads, pestanas...muchos
recursos disponibles para las fanpages.

PALabSIte  vevwss renpanos o wbos er  sciwe woom

o] cjcjejojo)
ps Apps ec

B2

Easy, Powerful Promotions for
Web, Mobile, & Facebook.

Contes,Desls,Sweepstakes, Coupons, & Much More!

Heyo

Esta herramienta nos ayuda a crear promociones,

concursos y ofertas de manera sencilla a través de
widgets movibles.

Ademas dispone de alguna plantillas modificables

THE EASIEST WAY TO CREAT
FACEBOOK THAT ARE MOBILE OPTIMIZED

www.mabelcajal.com
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App Livestream
Con la aplicacién de Livestream podras retransmitir
tus eventos y video en tu pagina de Facebook de

manera gratuita.

Creating/Selecting Your Fan Page

Nlivestream for Facebook

SurveyMonkey

£ SurveyMonkey  [weoes

Iniclo Cémo funciona  Ejemplos »  Servicios de encuestas ~  Planes y precios

Cree encuestas, obtenga respuestas.

Para realizar encuestas facilmente y de manera
p I"O FESiona l. Las cuentas BASIC son siempre gratuitas.

Cambie de plan para utilizar funciones mas eficientes.

A%, Quiere ser mas eficiente y tener usuarios multiples?

ytome
Enterprise.

SocialTools.me

SOCIAL = iruciciones rrecios Bl05  CONTACTO  AYUDA
TOOLSME

. ‘ Crea Concursos
Concursos de fotos, de videos, encuestas, y Promociones

en Facebook
videos....una suite de apps completa para fanpages.

yaum

Pruébalo gratis ———

BOE

La Suite de Apps mas completa para tu Fan Page

EasyPromos

4 easypromos =]
the socilead generatr 4 106 o Eupszanavonn | pica  sosours

APLICACIONES PRECIOS AGENCIAS QUIENES SOMOS CONTACTO

Empresa espanola de con amplio recorrido que ofrece
a sus clientes 18 tipos de promociones diferentes,
incluyendo sorteos, concursos, trivias, encuestas y
programas de fidelizacion, que se pueden realizar en
Facebook, Twitter, en cualquier web y en mévil.

eeceo
YY)
0066
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Trisocial

LELICACKINE S EACEROOX.
Con numerosas aplicaciones disponibles: conseguir '
fans, concursos, cupones, promos. Ademas, en
Trisocial incluye algunas aplicaciones gratuitas y la
opcion de “Little shop” para vender tus productos con

pago a través de Pay Pal.

Cool-Tabs

Capta y fideliza fans y

Aplicaciones para sorteos, encuestas, concursos con O et ta rmarea "
interesantes estadisticas y la posibilidad de analisis de
perfiles. Incluye opcién de anadir pestanas a las paginas
de Facebook y un interesante Instagram Wall.

Para Facebook, Twitter e Instagram

Shoptab
Shoptab es una app para Facebook que te permite
vender en esta red social. Aparece como una pestana
en tu pagina de fans, donde poder clickar para tener
acceso a esta tienda. Puedes conectarla con tu tienda
virtual o tenerla como una tienda independiente en
Facebook e

Ecwid

Social Selling Success

Con Ecwid dispondras de una tienda online tanto en 1 e

. L. E-commerce App
tu sitio web, como en tu blog o en la pagina de B
Facebook. S /77
En su versién gratuita te deja vender hasta 10 . §
articulos. Soporta hasta 45 idiomas y varias formas de

@ Open a Facebook store %] SellEverywhere Eise Too
— o

pago.
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CoverJuntion

CoverJunction is el lugar para crear, compartiry
descubrir portadas de Facebook .

TimeLine Cover Banner

Timeline

me  WatchTutorial  Graphic Library | (" Start Designit

.. Cover
Para crea facilmente tus portadas de Facebook. Basiier

Facebook Cover Photo Maker without branding watermark!

AdEspresso

AdEspresso es una herramienta para
gestionar publicidad en Facebook,
caracterizada por ser simple y facil de
entender.
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Twitter

Social Bro

€ SocialBro
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INSIGH

Una de las herramientas mas completas de marketing
en Twitter que existen el el mercado. Te ayuda a

conocer a fondo a tus seguidores, segmentar las To et gt
audiencias de tus competidores, identificar il < 22
influyentes clave y construir comunidades.

i SocialRank

Social Rank

Herramienta para filtrar y seleccionar seguidores. Una
especie de gestor de perfiles que podemos utilizar
para Twitter e Instagramy en el que puedes clasificar
a los followers por: mas valiosos, mas engagement,
mejores followers,... Ademas de filtrar por intereses,
localizacion, actividad....

Twit Shot

Identify

Twitshot & Twitshotfor 0§~ =

Twitshot extract images from links and attach them to your tweets.

Tweets with expanded images get 150% more refviesls.
— el

Extrae las imagenes del enlace para adjuntarlas al tuit L
ofreciéndote diferentes opciones. Bt

o

Type your tweet and insert a
tink

Gheck out some

Tweepi

. Make sense of your Twitter account
Nos ayuda a conocer y administrar a nuestros it 503000 et o e e
seguidores de Twitter :

My Dashboard 1 mases s

www.mabelcajal.com
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Tweet Deck

Gestiona y programa cuentas de Twittery te ayuda a
controlar los #hashtags que te interesan a través de

la disposicion de sus paneles que puedes acomodar a
tus gustos.

TweetDeck

by Twitter

The most powerful Twitter tool for real-time
tracking, organizing, and engagement.

Start Tweeting like a pro. Learn more. New to Twitter? Sign up

Tweriod

Nos indica los dias y las horas en que nuestros
seguidores se encuentran online y cuales son las
mejores horas para tuitear.

Tweriod

Tweriod analysis for @MabelCajal
canjee.

Gpmand8pm 10amand 11pm
9gpnand10pm

Premium Analysis

Backtweets

Como su nombre indica te ofrece un listado de links
en Twitter que puedes consultar por url, @username
o #hashtag.

backtweets

SEARCH FOR LINKS ON TWITTER

Twitter Search

Examples: hity backweets.com, backtweets.com, #hashtag, guery

RiteTag

Nos facilita la tarea de encontrar las etiquetas
adecuadas para los tuits que publiqguemos en Twitter.

e

The Social Media Marketing Toolkit

Actionable analytics, social crafting and automation. Right where you post. *

vapQm -

Start here, This works fost.

www.mabelcajal.com
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Twitter

Unfollowers
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Herramienta pensada para gestionar los seguidores
de tu comunidad de Twitter e Instagram ayudante a
conocer los que te han djado de seguir, los inactivos,
los fakes, los bloqueados, silenciados...

Encuentra y sigue a personas que potenciaran tu
presencia en Twitter

i Email Login

Twilk

Curiosa aplicacién que te permite poner las fotos de
tus seguidores en un wallpaper.

Put your Twitter followers
on your background.

Join the 450,000+ pooplo wh have shown love totheir ollowers with Tuilk

Fakers

Para encontrar fakes en tu cuenta de Twitter.

Find out how many fake followers you and your friends have

L2 Connect to Twitter

Important info on our Outage
s Read O B st on ths Tope

Fakers List

& ocompreview m b w

TweetReach

Con TweetReach puedes monitorizar tuits de hashtags,
marcas, perfiles y eventos en tiempo real con
estadisticas faciles de entender proporcionandote
informacién de mucho interés.

Ademds puedes gestionar algunas acciones basicas
desde aqui: marcar favoritos, hacer RT o responder.

TweetReach by Union Metrics

Powerful Twitter insights for smart marketers

Try it free! Enter a search term... RUN

ort to analyze any
ywords.

www.mabelcajal.com
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Twitter
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TweetBinder

Analyze, curate and display

Fantastica herramienta que te ofrece datos muy evmiowrae
Gtiles tanto de hashtags, como de una palabra que te
interese. Interfaz facil de usary con mucha
informacién: impactos, alcance, fuente, idioma, los
contribuidores mas activos, mas populares....

FollowTheHashtag

También muy Gtil para analizar un hashtagy con la

que puedes descargar el informe en PDF y en Excel. _ Search, analyze and measure
Ademas puedes generar varios informes gratuitos

muy completos con informacién de valor: analisis del

alcance, género, localizacién, imagenes... —_— .. e <

9 Morethan 500 million indexed tweets

Tweet-Tag

Our advice: Prepare fislure monitoring, and begin o
recover tweels from the date indicaled.

Para encontrar fakes en tu cuenta de Twitter.

7= and [ Poxsistty tosid e Your Tuitter hashtag

Selecta date
[ Coousnar A Tme svotion of
B

T [ s

2 oottt tsers | (=) Toe ot st
& ittt

e O s

HashTracking

Potente herramienta para Twitter y ahora también

para Instagram, que te ayuda a analizar un hashtag SIMPLE INTELLIGENT ANALYTICS
dandote una interesante bateria de datos y gréaficos, T
tanto de periodos pasados como en tiempo real. —

www.mabelcajal.com
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Twitter

TweetArchivist
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Track fHashtag Analytics Actoss 3 Jnstagnam \$ine tumblr. With Tag Steutn [rRynow])

Herramienta para Twitter que te rastrea el hashtag de
una campana, captura tuits durante una conversacion,
concierto o evento y monitorea tu marca en twitter.

Start tracking with Tweet Archivist.

3 ARCHIVES FOR $14.99 A MONTH =)

CTIATE A AL 8350070208 TE DAY, 0 DTG REUAED

I agSle ]h ETgSleuth sociaL anaLvTics FREEToOLs PRICING FAa Resources  sianvp [T [EIEET

Track Analytics and Metrics Across W ’lmtng/mm \ine tumbir

Interesantisima herramienta que nos hace el
seguimiento de un hashtag en Twitter, Instagram,
Vine, Tumblr a la misma vez ofreciéndote datos
relevantes de un solo golpe.

2 SEARCH A #HASHTAG
TRY ITNOW FREE!

TagBoard

v B S
The social search & display platform.

Potente herramienta que monitoriza un hashtag en
Twitter, Instagram, Vine, Flickr, GooglePlus y .

Facebook con multiples opciones. "i
Practicay util por la cantidad de redes que audita.

P ————

KeyHole

Realiza el seguimiento del volumen de actividad en
torno a las campanas, en tiempo real, incluyendo
usuarios, mensajes e impresiones.

Identificar los usuarios mas activos e influyentes que v r—
hablan de una marca.
En Twitter e Instagram

What would you like to track in real-time?

www.mabelcajal.com
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TWEET T FeATURES  PRICING  FAQ  LancuAce: EFPENEY  ECREN

Hashtagify

Instagram \fine tumblr. winTag sieutn [iRYNow])

Es un buscador de hashtags de Twitter que te ofrece AL -
una lista de las top 10 etiquetas relacionadas con tu —
hashtag de busqueda. ,
Ademas te indica los Top 6 Influencers de dicha e =] T
etiqueta, 3 ARCHIVES FOR $14.99 A MONTH =) [N susscrisEnow

Twilert

» twilert

Con Twilert puedes tener una alerta en tu email
cuando se nombra tu marca, una palabra clave o un
#hashtag determinado en Twitter.

Commun.it

Una herramienta de gestién de cuentas de Twitter Commun m

que te sirve para obtener datos con los que actuar:
los seguidores que mas engagement tienen con tu
marca, te sugiere seguidores, te identifica a tus
influenciadores....

Followerwonk

Podrds buscar usuarios segln la descripcién de su bio,

comparar cuentas de twitter y analizar perfiles. fO‘I |Dwerw0nk

A Moz App

www.mabelcajal.com
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@ Twitter
Herramientas para Twitter Walls

- Visible Tweets

- Twitter Fontana
-TinTUp

- TweetBeam

- Twijector

Herramientas para Twitter Chats

- Nurph
- Twchat
- Tchat.io

www.mabelcajal.com
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SteadyDemand- Free analisis tool

Te hace una auditoria de tu cuenta de Google Plus
indicandote los fallos que tienes.

Ademas te analiza los 10 ultimos post publicados.
La version Pro te proporciona estadisticas muy
avanzadas.

Free Analysis of Your Google+ Page

+YourBrandPage -or- https://plus.google.com/xxxx

Social Signals will define the next generation of search relevance.
This tool will tell you if your web site will benefit from social signals on your Google Plus brand page.
Beta Version 26929 Tests Run Since Launch

Timing+

Te da nformacion sobre las mejores horas para

publicar en tu perfil de Google Plus y te muestra el
Top10 de tus post seglin engagement.

Welcome to Timing+

Recomended Users

Herramienta que te sugiere perfiles de google plus
clasificados por tematicas.

Buena opcién si quieres encontrar gente que
comparta tu mismo interés.

Discover whom to add to your circles.
expand y24T

Select the topics you are interested in. Find a few people from Looking 2/‘ ,.giu»”k? it
the suggested users, then add them to your circles. WC'R Je For V'

cires

There 15

People’s Choice Bloggers Podcasters Women in Tech Featured Users

Circle Count

Herramienta que hace un andlisis de tu perfil, historial
de seguidores, analiza el engagement de tus post, los
mas comentados, compartidos...

CircleCount

CircleCount le ayudara a entender mejor Google+

www.mabelcajal.com
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Schedugram e e s sonmvcns s 1 s o [0

An easier way to manage Instagram dccounts.

10 post later 10 multiphe Instagram accounts.

Una practica herramienta que facilita la gestién de tus
cuentas de Instagram, posibilitando la programaciény
facilitando el uso con diferentes cuentas.Es de pago,
aunque puedes probarla gratuitamente durante 7
dias.

Urilk other solutians, your phene an you at of misck
il

Latergramme o — -

Otra buena herramienta para programar tus
publicaciones. En este caso dispones de hasta 30
publicaciones gratuitas al mes.

La programacion esta disponible tanto desde la app
como desde la versién escritorio.

Schedule and manage
your Instagram posts

« Easlly plon & scheduls your Instagram pasts

* LIBIGAE MOges Irom e wed of phong:

« Managemant from the web app or mebie app
- Get scheduled images pushed to your phons

5070 DASHEOARE

Flipagram @ FLIPAGRAM
Bring
Gracias a Flipagram puedes crear divertidos videos de E\?em‘ﬁ?ﬁs to
hasta 15 segundos a partir de las fotos que hagas con Flipagram!
tu mévil. Muy Facil de utilizar. it it 2 Il
TagsForLikes
#TaasFﬂ rLikes

Esta aplicacion es de gran utilidad ya que te ayudard a
elegir las etiquetas que puedes incluir en el texto de
tus publicaciones.

WaRL 1o LG YOUr pistures guickly? Likes? Followers®

Copy and paste a group of tags below into your picturel

IHETAGRAM ALLCW & MAX 30 TAGS PER PHEITO.

Te pl’OpOI’Ciona numerosas ideas de #hashtags para OMLY FASTE OME OF THE BLOCKS BELOW IN YOUR FHIOTD AND DELETE ALL OTHER TAGS
colocar junto a tus imagenes y ayudarte a aumentar tu Avsllatle on tha
D App Store

impacto.

www.mabelcajal.com
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PiCSArtS &Plcsllrt Images

Un completisimo editor de imagenes que te ayudard a
darles el toque que necesitas gracias a sus numerosas
opciones de edicién. Con él conseguirds unos
excelentes resultados.

PRO FOR BUSINESS ~ FEATURES ADVERTISE

Photofy

Si necesitas poner algo de texto en tus fotos, esta
aplicacién te puede resultar Gtil para el caso de
Android. También puedes probar Instaquote una
aplicacién con la que podras resaltar frases que te
interesen creando una composicién bonita.

MolDiv

Una excelente herramienta disponible tanto para Moldiv Editor de Fotos Collage
Android como para I0S que te ofrece innumerables ."}/ ' . e
composiciones para tus collages. Su facilidad de uso la

hacen imprescindible y recomendable. "

Soldsie

Con esta herramienta podras vender tus productos en
Instagram.

Increase
from Instagram.

TRY HAVEZHAVE i

www.mabelcajal.com
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Pinterest

Curalate

|‘é)

£ CURALATE

Unlock the Power of Pictures

Potente herramienta centrada en el potencial visual.
Consumer behavior is rapidly changing. With 2.6 billion images shared daily,
CO ne lla se p u ed e me d ir y moni tO rizar tU cuen ta d e discovery is constant, desire is instant. And images don't just inspire. They sell

Curalate enables brands to connect visual content to commerce, empowering
millions of people daily to easily purchase the products they want from the brands

Pinterest, ademdas de conseguir mejorar tu presencia
social en esta red.
También es valida como herramienta de Instagram.

REQUEST DEMO

oo

PinAlerts

Nos ayuda a conocer las interacciones de nuestros
usuarios (me gusta, comentarios...) en relacion al
contenido que publicamos, a través del envio de esta Setup free PinAlerts in seconds, and

informacién a nuestro correo. receive email notifications whenever
someone pins something from your website.

ShotPin

Y

Es una extension de Google con la que podemos
hacer capturas de pantalla de cosas que nos interesen
y compartirlas facilmente en Pinterest.

TailWind-PinreaCh Jta||w|nd FEATURES ~ AGENCIES ~ PRICNG  ABOUT  BLOG

Pinreach is now Tailwind!

Powered by the Official Pinterest Business Insights API

Con Tailwind puedes programar pins, monitorizar
Pinterest y analizar resultados. (Antes llamada .
Pinrea Ch) . Analytics and Marketing.

Schedule Pins, Monitor Pinterest, Engage

your Community and Measure Results.

Start a Free Trial Login with Pinterest

LOGIN

www.mabelcajal.com
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Social Media Tools
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Social Media Management

|

Hootsuite

La mejor herramienta de redes sociales para tu negocio.
Gestiona todas tus cuentas desde una misma herramienta.

Gestiona, organiza, programa y mide tus campanas en
las principales redes sociales para ayudarte a crear
comunidad y a interactuar con los seguidores de tu
marca.

Gestiona las redes sociales que son fundamentales para tu negocio.

(W £ S B il o Blin IV

Semrush Social Media Tool

—~=® semrusH

= INFORMESANALITICOS v | = HERRAMIENTAS ~ | = provecros

Nueva herramienta que ha sacado Semrush que te

permite ver la evolucién de tus redes sociales y o
compararlas con las de tus competidores para sociales
obtener una visién global de tu posicion en tu o e

mercado.

e -

PROBAR AHORA

SocialHub

SocialHub es una herramienta rapida, facil y segura
para la gestion de las Redes Sociales, en especial para
el Community Management, para la planificacién del
contenido y sus respectivas métricas.

Pirendo

i piremdo Productos - Clientes
Con Pirendo puedes conocer numerosos datos de tus

cuentas, ademas de los de tu competencia. A través
de su panel ver estadisticas sobre conversaciones
ocurridas en las redes sociales y graficos informativos

sobre su evolucién. Monitoriza conversaciones m
Twitter, Facebook, Instagramy YouTube.

Analiza profesionalmente las redes sociales

Estudia a tu competencia, analiza su presencia en las redes (@)
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SOCIAL MEDIA MARKETING

Social Media Management

Sprout Social

Programar, publicar y analizar para hacer mas facil la

gestion diaria de las conversaciones en las redes Software potente y accesible para
sociales. hacer negocios'en redes sociales
Incorpora informes sobre redes e informes
especificos.

AgoraPulse
Social Media

Herramienta de Social Media Management para Management _
Simple y Accesible

Facebook, Twitter e Instagram. Administrar

contenido, reportes, concursos, CRM social y mas.

Dispone de algunas herramientas gratuitas.

‘ 'PRUEBA GRATIS ‘

pulse

Administra facilmente
Facebook, Twitter e Instagram
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Automatizacion-Programacion

TwitterFeed

| [k

twitter [E) feed PSR o

Con esta herramienta se pueden automatizar _
Feed your blog to Twitter,

publicaciones de las fuentes rss que nosotros Facebook, Linkedn and more.
decidamos, de manera que cuando detecte que esa SERVING MILLIONS OF FEEDS TO SOCIAL NETWORKS
fuente ha publicado un nuevo articulo,

automaticamente sera difundido a través de nuestro | 9 m (N
. . . . LEPY = >
perfil de Twitter, Facebook o Linkedin.

Your Feed Social Networks twitterfeed

PostCron

Postcron ayuda a Community Managers y Agencias de
Social Media y de Marketind Digital a mantener una
presencia en redes sociales, ya que con ella puede
agendary publicar posts en Facebook, Pinterest,
Linkedin, Twitter y Google+ simultaneamente.

postcron

Buffer

Es una prdctica herramienta que te permite

programar publicaciones en Facebook, Twitter, .—

Google+Pages, Linkedin a las hora que quieras. v b Uffe r
Ademas te proporciona interesantes estadisticas

sobre la efectividad de tus tuits publicados.
Incorpora la opcién de anadir feeds.

MaSSPlanner @massplanner

HOME FEATURES VIDEO TUTORIALS FAQ THEBLOG CONTACTUS

Everything you need to get
more followers, clicks and
social traffic!

Con Massplanner se puede automatizar y agendar las
publicaciones que queramos realizar en Facebook,
Twitter, Linkedin, Pinterest, GooglePlus e Instagram.

Mass planner

Complete automation for your social
media accounts, pages, groups and
communities.

START YOUR FREE TRIAL!

www.mabelcajal.com
©00000000000000000000 00 0 o -

@MabelCajal


http://www.mabelcajal.com/
http://twitterfeed.com/
http://postcron.com/es/
https://buffer.com/
http://www.massplanner.com/

SOCIAL MEDIA MARKETING

— Automatizacion-Programacion

IFTTT IFTTT B s E=

About IFTTT

Con eSta herramienta puedes realizar diferentes What is IFTTT? IFTTT gives you creative control over the products and apps
. ’ . . . ou love.

acciones segun las premisas que tu le indiques. ’

“If This, Then That”, credndote tus "recetas" propias.

[F RECIPE D0 RECIPE

nue

Toggle Hue lights

Coshedule

Con Coshedule puedes planificar un calendario de
contenidos de tu blog y organizarlo para que todo el
contenido publicado, se distribuya automaticamente
por tus redes sociales.

Acortadores de URL

- Google URL Shortenen
- Bitly
- Acortador Hootsuite

-Tiny
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Online Reputation Management

Topsy

Una gran herramienta gratuita que te permite hacer
busquedas simples o avanzadas y donde ademas To p SY
podrds crearte alertas que te lleguen al email. Te

permite buscar sobre uno o varios términos en un
periodo de tiempo ofreciéndote resultados de urls,

ks, Fotos videos... R

Social Mention
. "
Es una plataforma gratuita que te permite realizar som01a;lment1cym
busquedas de diferentes términos en los medios | NE Bfsecarer]
sociales, incluyendo informacién del sentimiento de rends: Steers, Pemn Stle Fontal Deni Lovato, Hauson Texans, Jt, Peion Uianaing, Templ Eootal
las publicacionesy ofreciéndonos la posibilidad de
utilizar Filtros. Aboutptets 4P Tcngs-Eolowus -£A0
Google Alerts
Es un servicio de control de contenidos del buscador : l
de Google, que, segun las palabras escogidas por el 008 e
usuario, se encarga de enviar notificaciones sobre ese AI rt
contenido nuevo que aparece en noticias, web, blogs, e S
video y/o grupos de discusioén.
Rankur
ol rankur 0

Herramienta para el seguimiento, la mediciény la

gestion de la reputacién online, ayudando a

. - . . . . TOOLS FOR ONLINE REPUTATION
identificar a clientes potenciales, lideres de opiniény MANAGEMENT, SOCIAL MEDIA LISTENING AND
te permite participar con las comunidades. WEAS ICLIFRING
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Online Reputation Management

Alerti

Una muy buena herramienta de gestién de la
reputacion online que te permiten tener unas ;
interesantes estadisticas de tus cuentas de Twittery o gl La solucién para
Facebook, identificar influencers, interactuar y crear ' nonitorizar y analizar
. la web social
informes.

& Appstore |

ReviewProGoogle Alerts

Centrada en la industria hotelera, es una de las

herramientas que nos permite conocer las opiniones ReVieWPrO

de diversos usuarios a través de numerosos portales.
GLIEST INTELLIGENCE

Foodly

Estd centrada en los restaurantes y proporciona
informacién sobre: valoraciones, opiniones,
buscadores y competencia.

TrustYou

Esta plataforma te ofrece varios productos que
ayudan a los hoteles a la gestion y analisis de su
reputacién online.
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Online Reputation Management

Tripadvisor

Tripadvisor es la mayor comunidad de comentarios de , °
viajeros sobre sus experiencias en cada viaje. @ @
Las marcas deben controlary contestar todos los

comentarios sobre sus establecimientos ya que son

visibles por miles de personas. t ripad\/i SO I 5

Engagor

Potente herramienta que monitoriza tu marca en la

web y medios sociales, mide, analiza y gestiona tu @ Ef']gogor

reputacién online.

A Clarabridge Company
Mentlon ) mention  fcons casosdesiio Precios sy e
Es una herramienta de monitoreo de laweb y las _
redes sociales. Crea alertas y proporciona informacion No te Dl@l’daS nad
en tiempo real de cada nueva mencion. M R st T

rapidez, trabaja mano @ mano y analiza tu

TTTTTTTT

Oraquo

Empresa espanola que ha desarrollado esta
herramienta y que te permite capturary clasifica en
tiempo real, desde multiples fuentes e idiomas, todas
las menciones que se produzcan sobre un negocio,
disponiendo ademas de filtros diversos para facilitar
su andlisis.
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Online Reputation Management

IceroRocket

Hace un rastreo en blogs de lo que te interesa, con
capacidad para varios idiomas. <OD> Meltwater

lceRocket I
- Search IceRocket I

BoardReader

Rastrea contenido en foros.

board reader"’!

Kred

Es una herramienta muy similar a Klout, pero en
nuestra influencia en Twitter y Facebook. Su indice de
medicién se basa en la influencia y la interaccion.

Klout

Klout te ayuda a conocer tu influencia social y el _ —
alcance de lo que compartes en las redes sociales. EE KLOUT
Mide hasta 400 pardmetros diferentes que los '
consigue tras de analizar la actividad del perfil en

diferentes plataformas sociales como Twitter,

Facebook, Google+, Instagram...
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Content Curator

Impactana ' .

. , ) ::Impactana
Busca entre post, videos, articulos, influencers...los

que hayan sido mas populares en las redes sociales.
Con esta herramienta podras tener una idea de los
contenidos que mas han gustado y de los post con
mas repercusion.

Content Marketing Video Marketing Influencer Analysis

BuzzSumo

Te facilita la busqueda de contenido relevante a
través de un listado de los post mas compartidos
segun los términos por lo que realices las busquedas.
Ademas te informa de las tendencias, los autores con
mads repercusion... y una nueva funcién que analiza el
contenido con mas engagement en Facebook.

Google Trends

[ e

endencias de biisqueda

Explora los datos de Tendencias de biisqueda de Google:

Herramienta gratuita propiedad d Google que nos da
informacioén sobre la popularidad de basqueda de una

palabra o palabras durante un periodo de tiempo y e g, s
con una escala del 0 al 100. gl

Justin Bieber contra Miley Cirus

‘‘‘‘‘‘‘

Storify Simple, Social Storytelling

Storify is the easiest way to find, collect, and share what people are saying all over

the web. Join top companies, brands, and agencies as well as millions of users

Storify es una forma facil de encontrar, agrupary
compartir lo que la gente esta diciendo en las redes Sign Up Free
sociales. - — ——

Welcome to the Br:

Hicl o
EELEEY-T TRV
s e

e .

Soscn © @ O
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Content Curator

Scoop.It

Es una forma de agregar contenido relativo a un tema You are the content you publish.
para que quede recopilado en Forma de reViSta, Discover, curate and publish great content to get visibility online.

Scoop. ! @Bt Diecior

Sign up for free to our Learn more about our
content curation service content marketing software

- D .

Flipboard

Con Flipboard también puedes crear tus propias
revistas donde ir compartiendo el tema sobre el que
trata la revista entre los diferentes recursos de
internet.

Paper.Li

Es una forma de peridédico online que podemos
crearnos nosotros mismos, en donde se eligen las ', . | GetFresh, Relevant Content
i . - | Delivered Daily.
fuentes que nos interesen y automaticamente se ”
tart Now For Free and share content on the web and social media.
organizan en secciones para que sea leido y

compartido.

Feedly

Welcome to your work newsfeed

Asingle place to easily read all the news you rely on
to thini ahead.

Es un lector de feeds a través del cual puedes seguir
los contenidos de los blogs que mas te interesen para
compartir sus actualizaciones.
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Content Curator

Mktfan

Agregador de articulos especializados en Marketing,
marketing digital y Social Media

mktfan®

Fosisiaa

DA ULTIMAHORA SUBRNOTICIA TOPUSUARIOS NUBEDETAGS GRUPOS LIVE

DIGTAL  SOCIALMEDAw  BRANDING CONSUMIDOR~w  TENDENCIAS  PUBLICIDAD  DISFOSITVOSw  BIGPLAYERSw SEO  OTRAS

|Buscar. Qall

Rss

lPega aqui el link a compartir

EL ARTICULO

MAS VOTADO Regalos de Empresa

DEL MES

100.000+

DRAAlRATHR

Bitacoras

Bitacoras es la mayor red social para bloggers
existente en espanol con mas de 250.000 usuarios. El
sistema recoge la informacién de miles de bitacorasy
la organiza, catalogay distribuye en tiempo real
convirtiéndose en un instrumento fundamental para
conocer lo que ocurre en la blogosfera hispana.

)

Bisqueda avanzada - ;Cémo buscar?

Bitécoras Busca en miles de blogs

a3

Portada (250°) Enviar noficia  pescubridores

Los Premios Bitacoras presentan su 11° edicion en La Cas. o< nuE\! l'ﬁb—“
PR 810 =01

B >
XI'PREMIOS BITACORAS PASATE A LA FIBRA

‘\ By

Topus

Marketer Top

Marketer Top es una web especializada en contenidos
de Marketing Online donse los usuarios registrados
pueden subir sus post.

Marketing Online SEO SEM Social Media Analitica Web Ecommerce Tendencias

Portada Publicados

Otros

Ordenar por~

Otros

Delicious, Reddit, Stumbleupon, Medium, Content
Gems
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“' I Archivo de Contenidos

Pearltrees
pearltreers

organize all your interests

Herramienta que nos permite guardar enlaces de
forma organizada en una especie de carpetas
[lamadas perlas, con lo que tener todo a mano.
Ademas te organiza automaticamente los tweets que
has enviado.

Tiene un componente social.

Greate your account

Its quick andit's free

Evernote

Como un espacio de trabajo Gnico al que se puede
acceder desde el teléfono, la tableta y el ordenador, ! ,

i - .,___.Wa
Evernote es el lugar en el que puedes escribir sin ——— e
distracciones, recopilar informacién, encontrar lo que sseinig Tuise
necesitas, y presentar tus ideas al mundo.

perfecto para todo o que vayas a

Registrate ahora

o bien inicia sesién

POCket pocket ............ en

Cuando encuentres algo que quieras ver mas
tarde, guardalo en Pocket.

Guarda articulos, videos y practicamente cualquier
cosa en Pocket. Se puede guardar directamente ' Registro

desde el navegador o desde aplicaciones como .~ [e———
Twitter, Flipboard, Pulse o Zite.
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Camtasia Studio

Con Camtasia Studio puedes editar videos para tus
proyectos o presentaciones de manera profesional y
con gran calidad.

Adobe Premier Pro

El conjunto de herramientas de produccion de video d
Adobe Premier te conecta tus aplicaciones de
escritorio y dispositivos moviles con tus activos )
creativos. De esta manera, puedes crear producciones @ Adobe Premiere Pro CC
profesionales con colores brillantes en cualquier
lugar.

Pinnacle Studio

Puedes crear tus peliculas de manera profesional y
facil arrastrando y colocando. Posee una gran : .
variedad de efectos y plantillas. Ademas puedes eligir 5 plnna'CIE'
los sonidos y la musica perfectos en la biblioteca de
ScoreFitter para luego compartir directamente en
Facebook, YouTube y Vimeo.

ScreenCast-o-matic

Te facilita la tarea de grabar tu pantalla gratis V.
durante 15 minutos. Para grabaciones de mayor S‘REE"‘AS @
duracién tienes una cuota asequible de 15 doélares al

ano.

TiC

Welcome ¢ Go Pro!
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Wevideo

De uso facil para principiantes en la edicién de video
con la que podrd ir anadiendo contenido para crear |

tus proyectos y anadirles la musica que prefieras. wm

Windows Movie Maker

Windows Movie Maker es un programa de edicién de =. Microsoft
videos de Windows, con los que hacer tus propios
proyectos de fotos o videos y ponerles musica
facilmente.

@ Windows

ImgFlip

Crea GIFs animados desde archivos de video,

Youtube, o webs de video. I I I I g

Powtoon

Con PowToon puedes hacer tus videos a partir de

plantillas predeterminadas que te facilitan la edicion m
de este tipo de presentaciones.
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. Videos

Crea presentaciones y otros contenidos multimedia l
de manera sencilla. m G Gv g

Una parte de pago y otra gratuita.

Video Lean

tuya propia en cuestiéon de poco tiempo.
Muy facil de usar.

VIDEOLEAN

Con numerosas plantillas de video, puedes crear la ﬂIII llllﬂ
‘Ill MAKE YOUR OWN VIDEOS ONLINE

Wideo

Aligual que las anteriores, tienes diversas plantillas
predeterminadas para elegir a la hora de realizar tus
video presentacion.
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Webinars/Meetings Online

Go To Webinar

Herramienta creada por Citrix con la cual los .
profesionales y empresas pueden realizar un evento, | GﬂTﬂWEbinar
conferencia, presentacion... online de forma sencilla y
a la que pueden acceder varios participantes a la vez
de cualquier parte del mundo.

Webex

" Espafia  (Cambiar~) | Compre WebEx | Seports | Conacte Venlas | Adminste su cusnta
Cisco

Webex ¢Por qué WebEx?  Productos  Videos  Planes [GIeeHPZliisy Sl ST ey

Poderosa herramienta de reuniones online con la que WebEx Meetings -
se puede compartir la pantalla con el resto de e el el e

de reunién compartidos.
asistentes.

WebinarJam

Herramienta que se integra con Google hangoutsy
que dispone de envios de email de recordatorios a
asistentes, integracién con tu plataforma de email
marketing y analiticas de tus eventos.

Anymeeting

Con multitud de caracteristicas para la realizacion de o
webinars, es una de las mas populares, con un precio @any meetl ng

que ronda a partir de los 78 Délares.
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RS Visual and Design

Relay

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

Ayuda a crear de manera facil y rdpida, contenido
visual impactante para diferentes usos, facilitando la
tarea de adaptar las imagenes a las diferentes redes
sociales.

No Tweaking Needed

PicMonke
OPliy @ 8 st W
Una forma facil de editar fotos con los que afnadir e INNOCENT HUMAN BY DAY...

filtros, texto, efectos diversos e impactantes, de
manera gratuita y online.

Canva

De lo mejor que existe actualmente para hacer
disefos profesionales sin ser profesional. Ademas
tiene una escuela de diseno que te ayuda a coger
ideas geniales.

Genial.ly

Una llamativa herramienta que te permite realizar
disefos con dinamismo y movimiento.
Sorprendente.
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[ )l Bancos de Iméagenes Cratis

Gratisography Pixabay

Unsplash TheStocks

Pexels Liveofpix

Infografias
PikTochart Easelly

Piktochart easelly
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el (cneracion de Leads

Sumome

Una muy buena herramienta utilizada por muchos
bloggers que te ayuda en la captacion de leads con
diversas opciones muy faciles de utilizar. Integrada
con los principales servicios de email marketing.

M SumoMe

Tools to Grow Your
Website’s Traffic

TRY IT FREE

195,343 websites powered by SumoMe

Thrives Leads

Impresionantes disenos 100% adaptables a tus
necesidadesy gustos, de muy facil utilizaciéon por un
usuario medio y de gran ayuda para la generacién de
leads.

También se encuentra disponible un plugin especifico
para landing pages.

¥ ThriveThemes BLOG  MEMBERDASHEOARD FORUMS HOSTING LOGOUT 41

New WordPress Plugin Builds Your Mailing
List Faster than Ever Before!

Build Your Mailing List

FASTER

than Ever Before.

Instapage

Creacion de landing pages de forma sencilla y rapida
con disponibilidad de diferentes opciones de
plantillas pretederminadas.

I0Instapage Templates  Integratons  Pricng  Blog  Login

Create a Landing
Page in Just 3
Minutes.

See for yourself. Try it free today.

BUILD MY PAGE NOW

LeadPages

Otra de las opciones para landing pages de calidad
profesional de forma facil y optimizada para moviles.
Con multiples plantillas para facebook, webinars,
captar email. Una opcién muy util.

Grow your business.

Collect more leads. Drive more sales.

P> PLAYOURVIDEO
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Email Marketing

|§

Mailchimp _
Send Better Email

Con Mailchimp puedes tener tu propia plataforma de

email gratis hasta la cantidad de 2000 suscriptores 9 A -

para hacer campanas via email que se centren en la \'ﬁ i

consecucién de tus objetivos predeterminados.
Un canal mas de comunicaciéon 2.0.

GetResponse

GetResponse es la plataforma de Email Marketing B Etmal veeing Iies el o Ivllnde
sencilla que te permite crear una valiosa lista de

marketing de clientes potenciales, socios y clientes,
para desarrollar sélidas relaciones con ellos y
construir una base de clientes flexible y rentable.

K

P H E

Mailrelay

Herramienta
Mailrelay es el un software de email marketing que Email Marketing i, eraimaeins
destaca por sus funcionalidades, coste y facilidad de
uso. Es una plataforma online avanzada que por su e ‘. E;Oaf: JE'FXW .
potencia se adapta a las necesidades de cualquier o ' 5
usuario, desde los clientes pequefos a las grandes Fé"’H"

empresas con millones de envios mensuales.

Aweber

Servicio de email marketing que permite recolectar b cal®:hat last dFe
datos de usuarios como el nombre y el correo builtin the inbox.

electronico, a través de su formulario de suscripcién. N
Otra de las opciones disponibles como herramienta
para campanas de email. f

Start Your 30-Day Free Trial Today
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Analitics Google

La herramienta de Google con la que medir tus visitas,
fuentes, dispositivos, pantallas de entrada....y un sin
fin de datos que te pueden ayudar en el conocimiento
de los resultados de tus acciones.

Google Analytics Bwcaronstoito

Inicio  Funciones  Informacion  Socios  Premium  Blog  Ayuda Inicie sesion o

Vision general Funciones  Socios  Contacto  Preguntas frecuentes

Mas datos, flexibilidad y asistencia
ininterrumpida

Tiene toda la potencia y facilidad que espera de Google Analytics, ademds de
elementos extra que e ayudan  optimizar y obtener el mejor rendimiento de sus
solidas capacidades. Todo a una tarifa anual completamente predecible, fija y

con tado incluido.
Péngase en contacto con un especialista en Premium

Metricool

Metricool es una herramienta gratis que te sirve de
utilidad para medir Blogs y cuentas en Facebook,
Instagram y Twitter.

arae gt 7 7 P P03
&N el ueCcoo
I 71T WY

Social Media & Blog Finally Together

Simply Measured

Herramienta de analitica social de los que puedes
aprovechar unos estupendos informes gratuitos para
redes como Instagram, Twitter, Facebook....y mas

" Simply Measured Social Analytics  Pricing  Free Tools  Resources

Free Social Media Analytics Tools

Try one of our free reports to analyze your brand across
Twitter, Facebook, Instagram, and more.

Request a Free Trial Schedule a Demo ‘

Kissmetrics

Plataforma de analitica web que nos da informacion
asociada a cada persona o cliente y que hace un
seguimiento de los usuarios cada vez que visitan la
web con lo que podemos saber de donde vienen, qué
haceny porqué se convierten o no en clientes.

N kissmetrics

Built to Optimize Marketing

Kissmetricsideliversikeyiinsights anditimelyiinteractions to turn visitors into customd

Your Website URL. Log In With Google
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Al

Smetrica

Smétrica es una herramienta gratuita de mediciones

en facebook. S m é [ ri C a III @T@

LikeAlyzer 5
LikeAluzer

LikeAlyzer te ayuda a medir y analizar el potencialy la <O>Meltwater
eficacia de tus paginas de Facebook. Te ofrece la

posibilidad de observar, comparary descubrir todas ¥ s . facebook.com/ExamplePage
las'p<.)S|b|l|dades. de tus fanpages, evaluando tu O 9 In
aCthldad. GratUlta. Recientes Populares Més exitosos Sobre nosotros

Iconosquare

ICONOSQUARE

Te proporciona datos estadisticos de tu cuenta de Key metrics about

Instagram de una manera muy visual y atractiva. your lnstagram 2CCount..

..o share with your community!

GETYOURS

Skolti
)
SKOLTI
Podras tener un dashboard de tus redes sociales en ) ;
. . , L1 Social Media Excel
local mediante un fichero Excel (s6lo valido para Dashboard
Ol'denadores con Excel de Windows). Recibirés el Podras tener un dashboard de tus redes sociales en local

mediante un fichero Excel (sélo valido para ordenadores

enlace al Fichero al SUSCFibirte a la newsletter de con Excel de Windows). Recibiras el enlace al fichero al

suscribirte a la newsletter de Skolti.

Skolti.

Suscribete gratis
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FanPage Karma

Analiza tus perfiles y los de tus competidores,
a través de indicadores, evaluaciones e informes.
Gratis para una pagina.

Analizar y mejorar perfiles en las redes sociales

Analiza tus perfiles - y los de tus competidores.
Atraves de Indicadores, evaluaciones e informes
Mide el éxito y amplia tu alcance diariamente.

Inicia tu analisis ahora —‘\

SOCIAL MONITORING @
'

iPruébalo ahora!

Nombre 01D de a pagina

Facebook Audience Inside

A través del menu de gestién de Ads y activada la
version en inglés, podras acceder a interesantes datos
que te ofrece la plataforma de sus usuarios.

T —
== =

Croateow  Opon  Save  Mom -

People on Facebook
Couriry: Unied ison o Amarca ¢

| (New Audience)
> 150m. 00mmonty actva peose

Demagraphics Page Lises Locaton Bethety Houssheldt Purchase

Ago and Gender

v W54% Wemen
PR .

Facebook Insights

Son las propias estadisticas que ofrece Facebook a los
administradores de sus pdginas.

facebook

All My Statistics

Te ofrece diversa informacion sobre tu cuenta de
Google Plus: post publicados, compartidos, los mas
populares...

i All my + Statistics
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Pinterest Analytics te permite identificar qué le gusta

a la gente en tu perfil y qué elementos de tu sitio web Pinterest Analytics

guardan. También te permite obtener nuevos datos Averigua qué quieren los Pineadores y cambia |a/forma engue haces negocios
sobre tu publico, para que sepas lo que tus clientes de
verdad quieren.

Crowdbooster

Analisis estadisticos de perfiles de Twittery )
Facebook. a crowdbooster

A partir de 9 Délares.

“ -

Community
Vo many ons ana oo

RN

SumAll te muestra estadisticas de tus redes sociales:
como Twitter, Facebook, Google+, Instagram.

. /
Gratuita. I
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